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Contexte

De nombreuses 
personnes âgées de 60 
ans et plus ont le 
sentiment de ne pas 
être suffisamment 
prises en compte dans 
le processus de 
digitalisation, alors 
même que leur intérêt 
est grand.

Les communes sont 
sous pression pour 
offrir des repères, 
mais elles ne 
disposent souvent ni 
du temps, ni du 
savoir-faire, ni des 
ressources 
nécessaires.

Il manque un format 
éprouvé et facile à 
mettre en œuvre qui 
rassemble les deux 
parties.

Génération 60+ Communes, villes Lacune



Qu'est-ce que SmartAge ?

SmartAge est un format d'événement physique et interactif qui aide les 
communes et les cantons à présenter à leur population âgée de 60 ans et plus 
des solutions concrètes et faciles à comprendre autour du vieillissement.

Une expérience interactive : les technologies peuvent être testées sur place

Éprouvé et évolutif : un concept qui a fait ses preuves – pas une expérience

White label : organisation sous le nom de la commune / ville / région

Modulaire : adaptable aux besoins et aux ressources locales

Effort minimal : le concept, les contenus et le réseau sont fournis





Avantages – pour toutes les parties prenantes

Respecter les exigences cantonales

Se démarquer en tant que 
commune innovante
Renforcer l'autonomie numérique 
de la population

Charge organisationnelle minimale

White label : mise en œuvre sous 
votre propre marque

Désamorcer les craintes liées à la 
technologie
Acquérir des compétences 
pratiques concrètes
S'y retrouver dans la jungle des 
offres

Échange direct avec des expert·e·s

Plus d’indépendance au quotidien

Génération 60+Communes, villes



Le pack SmartAge

Concept d'événement clé 
en main

Calendrier, listes de contrôle 
et exemples de bonnes 
pratiques

Réseau de partenaires

Exposants et experts certifiés 
du secteur AgeTech

Implication locale

Les services d'aide à domicile, 
les EMS, les associations et les 
acteurs locaux peuvent être 
impliqués

Contenus et savoir-faire

Concept, contenus et réseau 
du dhc bülach & Margerite

Rentabilité

Utilisation de votre 
infrastructure existante

Votre propre marque

Réalisation en white label
sous votre nom



Investissement – SmartAge en bref

Petit
Contribution importante de la commune

Moyen
Collaboration partenariale

Large
Accompagnement complet par SmartAge

Commune

SmartAge

Répartition des tâches
75 
%25 
%

Commune

SmartAge

Répartition des tâches
50 
%50 
%

Commune

SmartAge

Répartition des tâches
20 
%80 
%

Tous les forfaits s'appuient sur le même processus SmartAge éprouvé. La répartition précise des tâches est définie au cas par cas et discutée lors de l'entretien de conseil.

9 000 CHF
plus les frais d'infrastructure locaux

CHF 15 000
plus les frais d'infrastructure locaux

CHF 25 000
plus frais d'infrastructure locaux



C'est aussi simple que ça – 4 étapes

1

Présentation
0 à 1 mois

Entretien, 
clarification des 
besoins locaux, 
décision commune

2

Planification
2 à 3 mois à l'avance

Date, programme, 
partenaires, plan 
de communication

3

Mise en œuvre
Jour de l'événement

Mise en place, 
accueil, 
programme, 
apéritif et 
échanges

4

Suivi
Après l'événement

Retour 
d'expérience, 
évaluation, 
développement et 
suivi

Manifester son intérêt → Élaborer un concept → Organiser l'événement → Évaluer les 
résultats



Déjà testé à Bülach (I/II)

Salle municipale de Bülach

2025

> 200 visiteurs

1/2 journée

15 exposants



Déjà testé – à Bülach (II/II)

« La génération des 60 ans et plus s’intéresse beaucoup aux 
outils numériques – et elle veut avoir son mot à dire. Notre 
manifestation l’a clairement démontré. L’intérêt était grand, et 
les échanges entre le public cible et les exposants se sont 
avérés extrêmement enrichissants pour les deux parties. »

Frauke Böni
Conseillère municipale chargée des affaires sociales et de 
la santé, ville de Bülach



Qui se cache derrière SmartAge ?

digital health center bülach
Le dhc bülach est un centre d'innovation 
dédié aux solutions de santé 
numériques. Il rassemble des start-ups, 
des acteurs du secteur de la santé et des 
communes, et met à la disposition de 
SmartAge son concept éprouvé, ses 
contenus et son réseau.

Contact : Stefan Lienhard (PDG) & 
Corinne Spirig (directrice des 
opérations)

Margerite GmbH
Margerite est une société de conseil 
spécialisée dans le domaine de 
l'AgeTech. Nous apportons un savoir-
faire technique approfondi, un vaste 
réseau dans le secteur de l'AgeTech et 
une expérience dans la conception de 
formats d'événements.

Contact : Silvio Biaggi & Ivan Büchi 
(cofondateurs)



Prêt·e pour SmartAge ?

Prendre contact sans engagement smartage@margerite.ch

Entretien de conseil gratuit (appel vidéo)

Discuter du concept et des coûts

Mettre en œuvre SmartAge en votre nom

www.margerite.ch/smartage

1

2

3

4

5 Suivi, évaluation et discussion



Coordonnées

Ivan Büchi
ivan@margerite.ch

(cofondateur de 
Margerite)

Silvio Biaggi
silvio@margerite.ch

(cofondateur de 
Margerite)



Merci beaucoup de votre 
attention



Coordonnées

Margerite GmbH

Alte Gasse 1
8867 Niederurnen
Suisse

www.margerite.ch
info@margerite.ch
N° d'identification fiscale : 
CHE-249.387.540
CH-ID : CH-160-4006892-4



Merci beaucoup de votre 
attention


